Ako sa spravat v cudzine - Estonsko :)

Esténsko je ¢lenom EU, zndme je predovietkym hlavné mesto Tallin. Krajina sa modernizuje, vela restauracii
a hotelov ponuka svojim hostom dokonca internetové pripojky. Internet je dostupny verejne. Esténsko ma
v poslednej dobe velmi dobré styky s Finskom.

Zdravenie
Ruka sa podava len pri prvom stretnuti, neskér nie.
Zvlastnosti pri obchodovani

Obchodného partnera treba najskér chvilu pocuvat, az potom vyjadrit svoj nazor. Netrpezlivost, skakanie do
recCi, poznamky a agresivne poucovanie sa tu povazuju za velmi neslusné. Obchodni partneri potom konaju
s velkym odstupom. Naopak, zdrzanlivé vystupovanie vyvolava dobry dojem a koncieva sa podpisanim zmluav.
V Estonsku byva zvykom dohodnut sa a potvrdit si terminy stretnuti v pisomnej podobe, a to 7 az 14 dni vopred.
TieZ dolezité

Hostitel bude mat velkd radost z dar¢eka zo ,,Zapadu”. Pozvanie do sukromia sa odovzdava Ustne. Podobne ako

vo Finsku, aj tu musime byt pripraveny na pozvanie do sauny. Estoncov potesi aj maly pokus o zvladnutie
niekolkych zakladnych fraz v ich jazyku.

Niekolko priatelskych slov

Dobry den:  tene pdevast

Dakujem: tévan
Prosim: palun
Dovidenia: ndgemiseni

¢o MAME ROBIT

- Ruku podavat len pri prvom stretnuti.

- Pri obchodovani vystupovat zdrzanlivo.

- Hostitelom priniest darcek zo ,Zapadu”.

- Terminy treba dohodnut 7 az 14 dni vopred.

- Pozvanie do sauny treba odmietnut velmi diplomaticky (napr. kvdli problémom so srdcom).

¢o NEMAME ROBIT

. Diskutovat o Rusku.
. Pouzivat termin Pobaltie.
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