Marketingova stratégia 23 - Marketingové planovanie v malych a
strednych podnikoch %

V malych a stredne velkych firmach planuje a riadi marketingové aktivity zvac¢Sa majitel a riaditel firmy v jednej
osobe alebo marketingovy riaditel ¢i vedUci predaja.

~Bez marketingového pristupu to dnes nejde“[1]. Malym a stredne velkym podnikom sa Casto dari prezit aj bez
planovania, ale vo vysoko konkuren¢nom prostredi je ¢oraz tazSie udrzat si zakaznika, a tu prave pomaha ovela
rychlejSie a efektivnejSie uskutocCnit ciele a dosiahnut zisk marketingové riadenie a planovanie. Zostavenie
marketingového planu je aktivitou marketingového operativneho planovania, ktora nasleduje po planovani
z marketingového strategického hladiska (po analyzach, marketingovych cieloch a marketingovych stratégiach).
Tuto fazu planovacieho procesu by sme mohli nazvat ako ,zapisanie vSetkého na papier”.

~Marketingovy pldn je pisomny dokument, ktory zachytdva vysledky marketingového pldnovania. Je to ndstroj, ktorého
cielom je zlepsSit obchodné vysledky firmy. ... Oblas sa v praxi stane, Ze firma uskutocni jednotlivé pldnovacie aktivity,
ale uZ nepovazuje za dbleZité vSetko spisat do marketingového alebo aspofi podnikového pldnu. Bez spracovania
vysledného dokumentu su vSetky aktivity zbytocné.”[2].

Malé firmy vacSinou spajaju podnikovy a marketingovy plan do jedného dokumentu. Kazdy marketingovy plan
by mal byt obsahovo primerany, skér strucnejsi s presne Specifikovanymi tlohami, ktoré su uskutocnitelné. Pre
ich uskutoCnenie zahrna klucové informacie, ktoré vystihuju situaciu a fazu vyvoja, v ktorej sa podnik nachadza.

Jednotlivé obsahové zlozky marketingového planu su: titulny list, obsah planu, zhrnutie, Gvod, zavery
strategického planovania, zavery analyzy podniku, marketingové ciele, marketingové stratégie, rozpocet,
vykonavacie programy, spésob kontroly plnenia planu, prilohy.
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