Tedérie manazmentu 11 - Kontingencna teéria :)

Kontingencna tedéria vychadza z predpokladu, Ze vhodné riadiace spravanie v danej situacii zavisi od Sirokej
variety prvkov a musi byt konzistentné so situaciou v ktorej sa pouziva. Nemd&ze byt zovieobecnené alebo
vytrhnuté z inych situacii.

(Priklad: Taylor vyuZzival efekt pefazi. Je to mozné, ale su aj taki pracovnici, ktori si motivovani napr. pruznym
pracovnym ¢asom, statusom, socidlnou akceptaciou alebo ich kombinaciou (Mayo)).

Klasicka, behavioralna a kvantitativna teéria sa pévodne snaZili najst ,jednu najlepSiu cestu” na rieSenie
vSetkych problémov. Kontingencna teoria hovori, Ze vSeobecné tvrdenia a zavery nemozno pouzit v takom
socialnom systéme, ako je organizacia. Ako situacny pristup je pouzitelna najma pri tvorbe organizacie a pri
vedeni [udi.

R6zne teoretické pristupy ku skvalitiiovaniu a zefektivneniu manazmentu sa moézu vyjadrit nasledujlucou
schémou. V nej je naznacené, Ze napriek historickosti viacerych tedrii su ich zistenia pouzitelné aj dnes, pokial
sa odstrania ich obmedzenia. To je mozné prave vyuZitim poznatkov jednotlivych te6rii v komplexnych
suvislostiach.

Poznanie systému a vzajomnych zavislosti subsystému, vplyvom
prostredia a situacnej povahy riadenia
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