Brainstorming (burenie mozgov, burza napadov) :)

Technika uplatiovana v procese rieSenia problémov.

Organizacie Casto potrebuju pri rieSeni konkrétneho problému najst nové, jedinecné
rieSenie, ktoré ide za hranice akceptovanej Struktury, tradicie, normy a pod. V tom
pripade je moZné pouzZit metédu brainstormingu. Je jednou z najstarSich a najznamejsSich
metéd. Prvykrat ju pouZil Alex Faickney Osborn (1888-1966) v roku 1938.

Okrem priameho vyznamu pri tvorbe alternativ, jej vedlajsim produktom je celkovy rozvoj jej pouzivatelov
(jedincov ¢i skupin), podnecovanie a rozvoj tvorivosti, rozhodnosti, iniciativy a sebaddvery. Pouzivat sa moze
ako v individualnej, tak aj skupinovej verzii. Skupinova forma je vyhodnejSia v tom, Ze okrem vzajomne;j
stimulacie napadmi ¢lenov skupiny, svoju Ulohu zohrava aj sutazivost medzi ¢lenmi.

Metoda brainstormingu je zaloZzena na dodrziavani 4 pravidiel:

- kritika je vyluc€ena, ciefom je len tvorenie myslienok,

- volné asociacie su vitané,

- mnozstvo napadov je velmi délezité, vychadza z predpokladu, ze kvantita plodi kvalitu,
- kombinacia a zlepSovanie ndpadov su Ziaduce.

Pre skupinovu pracu je potrebné dohodnut si pravidla - prihlasenie sa s nametom, pocet navrhov na jedno
prihlasenie, spdsob zapisovania, avizovanie asociovanych napadov a pod. tak, aby pracu skupiny ni¢ nerusilo a
bolo mozné sa sustredit na samotnu tvorbu.

Brainstormingové sedenie trva od niekolkych minut do priblizne 1,5 hodiny. Atmosféra ma byt pocas prace
skupiny priatelska, uvolnend, mala by v nej vladnut ,psychologicka bezpecnost”. To vyZaduje urcité
komunikacné zruc¢nosti od jej veduceho, ktory ma podnecovat skupinu ku tvorivej Cinnosti, ako aj vediet, kedy
sedenie ukoncit. Je velmi pravdepodobné, Ze Ucastnikom zidu na um aj dodato¢ne nejaké namety. Preto je
dobré oslovit Ucastnikov a poZiadat ich, aby svoje idey dorucili vedicemu skupiny. AZ potom by namety mala
dostat na spracovanie skupina posudzovatelov.

V praxi sa pouzivaju rézne verzie brainstormingu: pisany brainstorming, individualny brainstorming (robi ho
jeden ¢lovek), pingpongovy brainstorming (dvaja ludia sa striedaju v produkcii ndpadov). Casto sa kombinuje
individualny (pred stretnutim sa Ucastnici individualne zamyslia nad moznymi nametmi), skupinovy (spolo¢na
produkcia napadov), individualny brainstorming (produkcia napadov, ktoré zidu na um po spolo¢nom stretnuti).
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