Benchmarking v Skolstve, vnutorny benchmarking, konkurencny
benchmarking, nekonkurenény benchmarking, svetovy, druhovy
benchmarking :)

Zber a vymena informacii medzi Skolami navzajom.
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Podstatou realizacie benchmarkingu v skolstveJe prestudovat dobre fungUJuce procesy (vychovné, vzdelavacie,
riadiace, a podobne) inych 3kdl a po vyhodnoteni ich uplatnit na vlastnej Skole.

Mnohé skoly maju zaujem o neustale zlepSovanie svoje vykonnosti a kvality vystupov voci svojim odberatelom
sluzieb (Ziakom, rodi¢om, uciteflom, podnikom, strednym Skolam, vysokym Skolam, zamestnavatelom.
Vykonavanie benchmarkingu je motivované tou Crtou organizacie, ktora je pre nu typicka, stava sa nastrojom
na odhalenie slabSich miest Skoly a hladania spésobov ich odstranenia. Nositelom tejto aktivity méze byt
riaditel Skoly, ale aj samotni ucitelia.

Zakladnym pravidlom benchmarking je otvorenost. Porovnavat mozno vedenie Skolskych dokumentov, Studijné
vysledky Ziakov, vyuCovacie metddy ucitelov v jednotlivych predmetov, organizaciu a priebeh prijimacich skdsok
a maturitnych skusok, spolupracu so socialnymi partnermi, organizaciu Skolskych slavnosti.

Prakticka realizacia benchmarkingu méze mat ré6znu podobu, ktoré urcuju jednotlivé kategorie:

1. Vnatorny benchmarking - sa vyuZziva najma v procese vnutorného hodnotenia Skoly, ucitelov, je vacSinou
zamerany na hodnotenie konkrétnej oblasti cCinnosti Skoly. VyuZiva sa v kombinacii s analyzou SWOT.
Vhodnou metddou na ziskanie mnoZstva Udajov a informacii je aj dotaznik. Vysledky vnutorného
benchmarkingu sliZia na skvalitnenie konkrétneho procesu alebo ¢innosti Skoly.

2. Konkurenény benchmarking - sa realizuje prostrednictvom porovnavania urcitého procesu danej Skoly
s inou Skolou rovnakého stupfa druhu, typu p6sobiacou v susednej Skole sa da uskutoCnit prostrednictvom
nezavislej institucie alebo prostrednictvom navstevy porovnavanej skoly, resp. obojstrannymi vzajomnymi
navstevami. Konkurencny benchmarking sa realizuje s cielom ponuknut nieco, ¢o konkurencna Skola
neponuka. Sleduje sa tym zlepSenie konkurencieschopnosti Skoly, a tym aj lepSia pozicia Skoly v trhovom
prostredi.

3. Nekonkurenény benchmarking - je vhodny na vykonanie benchmarkingovych Stadii v takych predmetoch,
ktoré sa nevztahuju na Specifickl oblast, resp. ktoré realizuju nekonkurencné Skoly - Skoly iného typu,
druhu, stupna. Ide napriklad o spdsob riadenia, financné operacie, pracu s ludmi, marketing... Takymto
spbésobom mozno identifikovat pozitivne zasady, ktoré sa daju uplatnit na vlastnej Skole.

4. Svetovy, druhovy benchmarking - nachadza uplatnenie v Skolstve v najmensej miere. Dovodom je mala
miera uplatnitelnosti a zavedenia poznatkov a skdsenosti zahrani¢nych Skolskych systémov bez
reSpektovania narodnych tradicii, osobitosti a podmienok.

Benchmarking

Zdroje

Prevzaté a upravené z:

* Zdenék Obdrzalek, Kinga Horvathova a kolektiv, Organizdcia a manaZment Skolstva (Terminologicky a vykladovy slovnik),
Slovenské pedagogické nakladatelstvo, Svornost, a. s., Breatislava, ISBN 80-10-00022-1.

Copyright © 2013 - 2026 Encyklopédia poznania 1/1


http://encyklopediapoznania.sk/clanok/7074/benchmarking-vnutorny-benchmarking-konkurencny-benchmarking-nekonkurencny-benchmarking-svetovy-benchmarking

