Ako vybrat dobrého $éfa oddelenia?:

Spravne odovzdat post veduceho oddelenia je narocna vec. Ked to nezvliadnete, moze to
byt pre firmu nebezpecné.

Problém, ktori trapi vela majitelov firiem. Kazdy chce ,nejako" delegovat pracu. Snom kazdého majitela firmy je
mat pod sebou také oddelenia, ktoré funguju samé od seba, o ktoré sa stara im verny samostatny a schopny
Clovek.

Dobre delegovat vysoky post vo firme je velmi naro¢na vec. Ak odovzdam pracu zle, vrati sa mi to ako
bumerang.

Najviac haklivé je delegovat post $éfa firmy.
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NajvykonnejSi zamestnanec = najlepsi $éf?

Ale aj zly vyber na post veduceho vyroby alebo obchodu sa mi mézZe vratit niekolkonasobne. Zly vyber Séfa
mava aj iné zIé nasledky. Stava sa, Ze za $éfa je vybraty najvykonnejsi ¢len skupiny. Teda napr. najlepsi
obchodnik alebo najlepsi programator ¢i murar. Je to logické. Ved kto by uz lepSie naucil ostatnych pracovat.

ide dolu. Je to zdanlivo logické. Ved nema kto ,robit” vysledky.

Ak z obchodnika, ktory vytvara 50 % obratu oddelenia, spravite $éfa, tak jeho ¢isla budu chybat. Urcite je
spravne do cela timov stavat vykonnych ludi. No nejde o najddlezitejSie kritérium.

Vyborni Specialisti a vykonni pracovnici musia byt v Cele timu. Ale treba zdbraznit, Ze tito prave povyseni
odbornici si musia uvedomit, Ze byt Séfom ,nieCoho” je ina praca, ako robili doteraz. Teraz nosia na hlave iny
pomyselny ,klobuk”. Klobuk $éfa. A ten si nesmu zmenit s klobukom radového pracovnika. Delegovanie ma
v sebe vela nuansou.

Ako vybrat toho spravneho cloveka na post

ZaCiname tym, ako to urcite nerobit. Zarucenou metdédou ako vybrat zlého Séfa je urobit tajné hlasovanie,
v ktorom si kolektiv zvoli () svojho kandidata. PresnejSie svojho ,oblubenca”. Vyhrava najviac mily, utiahnuty
kolega, ktory im nebude skakat po krku, ak nie¢o neurobia alebo meSkaju do prace a od ktorého vymamia
prémie aj za nulové vysledky. Neproduktivni darebaci vzdy vedia, Ze skvely $éf im naopak nebude tolerovat
flakanie, podvody a bude poZadovat tvrdd pracu a skutocné vysledky. A taky sa im prirodzene nepaci.

Preto Séfa oddelenia €i firmy nikdy nevybavujte tajnou volbou. Hlavnym kritériom urcite musia byt
preukazané dosiahnuté vysledky v minulosti.

Vlastnosti dobrého kandidata na séfa

Dobry $éf musi spifiat niekolko vlastnosti. V prvom rade dlhodobo dosahuje stanovené vysledky. Je vysoko
vykonny, je dobry odbornik a jeho moralka je skvela. Je Cestny, ochotny, pracovity, lojalny. Je to ¢lovek, ktory
dodrzi slovo, je Citatelny a spravi, ¢o povie. Ma zasady, ktoré st zname a dodrZiava ich. Jeho zasady su v sulade
s firemnou kultdrou. Ma vysoku autoritu a je prirodzenym vodcom timu.

Po technickej stranke,ak chce niekto byt $éf, tak v prvom rade musi ist o ¢loveka, ktory dokaZe zabezpecit
vykonanie prace pomocou INYCH ludi. Nerobi pracu sam, ale dava inych do pohybu. Dobry $éf musi byt
myslou svojho oddelenia, teda nieco také ako ,planovacom®”, ,predvidacom®”, ,archivarom”, ,vyhodnocovacom®.
Vsetko iné, len nie tym, ,pracantom”, ¢o sam vSetko oddrie a sdm urobi. To by uz nebol 3éf. Preto pri vybere
chcite vZzdy dékaz od zaujemcu na post 5éfa, Ze dokaZe dostat vykonanu pracu od svojich fudi.
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Séf, €o je unaveny a strhany od prace a ma pritom 5 spokojnych podriadenych, je zly $éf. MoZno aj vy
poznate veduceho, ktory priam dava na obdiv svoju Unavu, stres a prepracovanost. Mne to hovori len, ze
neschopny $éf. Nie on dava do pohybu podriadenych, ale oni jeho.

Aj tu rozhoduje 1Q

Daldim parametrom pri vybere musi byt vy3ka IQ. Inteligencia musi byt primerana. Prili§ vysoka je problém,
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priliS nizka je tiez problém. Ma byt taka akuratna. Iné veci chcete od veduceho skladu, iné od veduceho vyroby
a iné od nového riaditela zavodu.

Je velmi dodlezZité, aby ste mali d6kazy, Ze vas kandidat na Séfa uZz v minulosti preukazal, Ze vie dosahovat dobré
vysledky vo svojej praci. Zdérazfiujem slovo VYSLEDKY. VZdy zistite, ¢o konkrétne dokoncil, Ziadajte ddkazy,
Cisla, fotky, mena, telefonne Cisla. A samozrejme si to overte.

Ak nema disla, nikdy ho nepovysujte.
Je to obrovsky hazard, ktory malokedy vyjde.

Zly podriadeny = dobry 5éf?

Co si myslite, mdZe byt z niekoho, kto bol zly podriadeny, ktory vietky prikazy $éfa ofrflal, vidy meskal
s plnenim terminov, rad menil prikazané veci, smernice si mu na smiech a nikdy nechybal tam, kde sa vytvoril
firemny problém - mdze byt z neho dobry $éf? Odpoved je jednoznacna NIE.

Takyto ¢lovek nema ani len predstavu, ¢o je dobry podriadeny. To nam dokazal svojim spravanim. Preto ich
nebude vediet vychovat ani zo svojich fudi. NajlepSi Séfovia su ti, ktori boli predtym skveli podriadeni.
Ochota a schopnost riadit niekoho a ochota a schopnost byt riadeny st spojné nadoby.

A na zaver este jedna rada. VZdy si vyhradte pravo dotycného cloveka odvolat, ak po jeho nastupe cisla nim
riadenej skupiny zacnu klesat. A naozaj to aj spravte, ak je situacia dramaticka. Necakaijte, ze ,snad sa chlapec
chyti”. Nového 3éfa ste predsa menovali preto, aby jeho oddelenie prosperovalo, a nie krachovalo. Ak sa
dopredu dohodnete na pravidlach a ak ndahodou nebude mat &isla a musite ho odvolat, tak vam to moze
zachrénit skvelého pracovnika. Lebo odvolany veduci va&sinou z jeSitnosti urazeny odchadza prec. Co by bola
Skoda. Ved ako radovy pracovnik bol skvely a hodnotny.
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