Potreba uvedomit si a stotoZnit sa - Vedenie organizacie :)
Vedenie organizacie si musi uvedomit, Ze prave v case krizy:

- udia potrebuju istotu[1], sebavedomie lidra a jeho schopnost mat viziu a viest,
- digitalizacia sa neskutocne zrychlila. VSetky organizacie a najma vzdelavacie musia nevyhnutne zefektivnit
procesy, inovovat ich a fungovat eSte viac on-line[2],
- kto zide z oci bude mat extrémne naro¢nu cestu sa vratit do hlav ludi,
- kazda znacka potrebuje dostupnost:
o mentalnu - ak chcete, aby si Vas ludia kupili, musia o Vas vediet,
o fyzickd - ak o Vas vedia, musia mat €o najlahsi spdsob si Vas kupit. A to je v on-line priestore,
- momentalne stipa ddvera v [udi, ktori pracuju v prvej linii, t.j. vo vede, v Skolstve a v zdravotnictve,
- stupa tlak na rychlost a flexibilitu, cestou k dosiahnutiu pozadovaného je u velkych firiem vytvorit firmu vo
firme[3],
- otazka neznie Ci davat svoje produkty a sluzby zadarmo, ale ako predavat a nepdsobit, Ze parazitujete na
krizovej situacii?

[1] A nie paniku.

[2] Niet cesty spat.

[3] ., Firmu” s vlastnymi postupmi, procesmi, schopnostou reagovat na poZiadavky trhu. Tento sp6sob je z hladiska zavadzania
inovdcii aj novej produkcie najefektivnejsi.
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