
Reprezentant spoločnosti - požiadavky :)
Každý zamestnanec, ktorý prichádza v práci do styku s klientmi spoločnosti musí na
požadovanej úrovni:

ovládať pravidlá zdravenia, podania ruky, predstavovania, oslovovania, tykania, obdarovávania, obliekania,●

stolovania...,
ovládať pravidlá správania sa k starším, cudzím ľuďom a cudzincom,●

ovládať pravidlá správania sa na ulici, v rôznych inštitúciách, v reštaurácii...,●

ovládať iné, všeobecne záväzné pravidlá spoločenského taktu,●

vedieť propagovať svoju spoločnosť a seba nielen pri obchodných rokovaniach, ale aj v každodennom živote,●

správne používať a čítať vizitky,●

viesť obchodnú korešpondenciu,●

vedieť sa adekvátne správať pri obchodných stretnutiach doma (napr. vie kedy aké poháre použiť) i v cudzine●

(napríklad vie ako sa správať v Číne).
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